ALU

Funktionsgaranti

Funktionsgarantin begransar sig till kostnadsfri ersattningsleverans av felaktiga delar.
Garantin galler fran Aluscands fakturadatum.

e 5 ars funktionsgaranti for skjutdérrar och fasta partier. 2 ars reklamationsratt for Ias.
e 5 ars garanti mot kondensbildning mellan isolerglas (lackande isolerglas).

Forutsattning for funktionsgarantin &r att produkten monterats enligt montageanvisning eller
monterats pa ett fackmannamassigt satt om montageanvisning inte finns, samt att
skotselinstruktionen efterfoljts. Skotselinstruktion finns pa www.aluscand.se

Produkterna dr avsedda att monteras i privat miljo och ar anpassade for normalt slitage.

Funktionsgarantin omfattar inte

Onormalt slitage/anvandning.

Lackage vid tatningar mellan karm och fasad, grund.

Rorelser i stomme, grund eller fasad.

Andring av produkten.

Skador vid onormala vaderforhallanden tex kraftiga vindbyar.

Missfargningar och rost till foljd av pavéxt av alger, mossa. Nedfall av sot damm etc.

Sprickor

Glassprickor kan endast reklameras om de kan harledas till produktionsfel. Eventuella
sprickor uppstar normalt inom det forsta aret da glaset gatt igenom alla fyra arstiderna och
utsatts for respektive arstids pafrestelse. Glas kan spricka av fler anledningar an de som
namns i detta dokument.

Viktigt att tinka pa dr att ojamn temperatur medfor spanningar i glaset vilket kan leda till
sjalvsprickor som inte omfattas av garantin.

Vi avrader darfor att:
e Blasa med varmluftsflakt mot glasen.
Grilla néra glasen.
Placera element narmre an 30cm fran glasen.
Montera klistermarken eller dylikt pa glasen.
Moblera néra glasen. Placera kuddar, dynor direkt mot glasen.
Anvanda morka lamellgardiner eller persienner.

Vi anvander oss av Svensk Planglasforenings riktlinjer for kvalitetsbedémning och
reklamationshantering av planglas.


http://www.aluscand.se/

